
 

 

 
MODULO PER LA PRESENTAZIONE DI RECLAMI 

 MODULO PER LA PRESENTAZIONE DI UN RECLAMO  

 
Nel caso in cui sorga una controversia tra il Cliente e la Banca relativa a prodotti e servizi bancari e finanziari o a servizi 
di investimento, il Cliente può presentare un reclamo alla Banca, per posta ordinaria/raccomandata a.r. o per via 
telematica, indirizzato a: 

 
Banca Finanziaria Internazionale S.p.A. - Ufficio Legal Office 
Via V. Alfieri, 1 - 31015 Conegliano 
Telefono: +39 0438 360900 - Fax: +39 0438 411901 
Email: reclami@bancafinint.com - Pec: reclami@pec.bancafinint.com 
 
Nel caso in cui il reclamo venga presentato brevi manu, questo può essere consegnato all’Ufficio Legal Office presso la 
sede della Banca o alla Filiale della stessa ove è intrattenuto il rapporto. 

 

ESTREMI DEL RECLAMANTE 

NOME e COGNOME: 

INDIRIZZO (Via – n° civ. – C.A.P.): 

INDIRIZZO (Città – Provincia): 

RECAPITI (Telefono – E-mail/PEC): 

 
TIPOLOGIA DI RAPPORTO INTERESSATO (ad esempio “Conto Corrente”)  

E RELATIVO NUMERO IDENTIFICATIVO 
 

OPERAZIONE O SERVIZIO OGGETTO DEL RECLAMO 
 

MOTIVO DEL RECLAMO 
 

DOCUMENTI ALLEGATI 
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